UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH PIEN BIEN Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S /QD-UBND Dién Bién ngay thang nam 2021
(DU THAO)
QUYET PINH

Ban hanh Chwong trinh hanh dong thuc hi¢n Nghj quyet s6 -NQ/TU ngay
thang nim 2021 ciia Ban chap hanh Pang bo tinh ve cai cach hanh chinh,
cai thién méi trwong diu tw kinh doanh, gin véi ning cao niing luc canh
tranh cép tinh giai doan 2021-2025, dinh huwéng dén nim 2030

UY BAN NHAN DAN TiNH PIEN BIEN

Can cit Ludt Té chire chinh quyén dia phirong ngay 19 thang 6 nam 2015;
Ludt stra doi, bo sung mot s6 diéu cua Ludt Té chire Chinh phu va Ludt T 6 chire
chinh quyén dia phwong ngay 22 thang 11 nam 2019;

Can cit Nghi quyét s6 -NO/TU ngay thang nam 2021 ciia Ban chdp hanh
Dang bo tinh khoa X\ nhiém ky 2020-2025 vé cdi cdach hanh chinh, cdi thién
méi truong dau tw kinh doanh, gdn véi ndng cao nang liwc canh tranh cdp tinh
giai doan 2021-2025, dinh hwéng dén nam 2030,

Theo dé nghi cua Giam doc 8¢ Ké hoach va Pau tu.

QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Chuong trinh hanh dong thuc
hién nghi quyét s6 -NQ/TU ngay thang nam 2021 ctia Ban chap hanh Pang bo
tinh vé cai cach hanh chinh, cai thién méi truong dau tu kinh doanh, gan véi
nang cao niang luc canh tranh cdp tinh giai doan 2021-2025, dinh hudng dén
nam 2030.

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ky.

Piéu 3. Chanh Vian phong Uy ban nhéan dan tinh; Thu trudng cac sd, ban,
nganh tinh; Chu tich Uy ban nhan dan cac huyén, thi xa, thanh phé thudc tinh va
Trudng cac co quan, t6 chiic, ca nhan c6 lién quan chiu trach nhiém thi hanh
Quyét dinh nay./.
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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
TINH DIEN BIEN Péc lap - Tw do - Hanh phic

CHUONG TRINH HANH PONG

THUC HIEN NGHI QUYET SO -NQ/TUNGAY THANG NAM 2021
CUA BAN CHAP HANH PANG BQ TINH VE VE CAI CACH HANH
CHINH, CAI THIEN MOI TRUONG PAU TU KINH DOANH, GAN VOI
NANG CAO NANG LUC CANH TRANH CAP TINH GIAI POAN
2021-2025, PINH HUONG PEN NAM 2030

(Kém theo Quyét dinh sé ~ /OD-UBND ngay  thang nam 2021
cua Uy ban nhdn dan tinh)

I. MUC TIEU, YEU CAU
1. Muc tiéu
a) Muc tiéu chung

Tiép tuc thuc hién dong bo, hiéu qua cac nhiém vu, giai phap ddy manh
cai cach hanh chinh, trong tam la céai cach thu tuc hanh chinh, nang cao chét
lugng dich vu hanh chinh cong va dich vu cong; cai thién manh mé moi
truong dau tu kinh doanh, dam bao thong thoang, minh bach, binh dang, tao
dleu kién thuén loi nhat cho doanh nghiép, nha dau tu trong viéc tiép can ngudn
von, lao dong, dat dai, nguyén vat li¢u, thong tin, khoa hoc cong nghé,... phuc vu
hoat dong dau tu va san xuat kinh doanh trén dia ban tinh, gbp phan phat trién
doanh nghiép, nang cao ning lyc canh tranh cip tinh va hoan thanh thang loi
Nghi quyét Dai hoi Pang bo tinh 1an thir X1V, nhiém ky 2020 - 2025.

b) Muc tiéu cu thé:

- Pén nam 2025, dam bao mirc dd hai long cua ca nhan, doanh nghiép,
nha dau tu doi véi viée giai quyét thu tuc hanh chinh dat trén 85%.

- 100% van ban cua co quan nha nuéc duoc ky sb va trao doi, lién thong
trén moi truong mang (trr van ban mat); 100% thu tuc hanh chinh (du diéu kién
va co phat sinh ho so) dugc cung cap truc tuyén mue do 4.

- Ra soat, don gian hoa, bai bo cac thu tuc hanh chinh khéng con phu hop,
bdo ddm hang nam cat giam to61 thiéu 10% chi phi tudn thu thu tuc hanh chinh.

- Pén nam 2025, c6 khoang 2.000 doanh nghiép, trong d6 c6 cac doanh
nghiép co6 quy mo 16n, sir dung cong nghé cao, cong nghé sach, gop phan phat
trién kinh t€ - xa hoi ctia dia phuong.

- Phan d4u chi s6 hiéu qua quan tri va hanh chinh cong cap tinh (PAPI),
chi s6 cai cach hanh chinh (PAR INDEX) dat cao hon di€m trung binh cta ca
nuadc.
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- Phan dau chi sd niang luc canh tranh cta tinh (PCI) gitr viing xép hang
trong nhom cac tinh c6 thir hang Kha cua ca nudc va phan diu nam trong top 5
tinh din dau khu vuc mién nti phia Bic, thuoc nhom 40 tinh din dau ca nude.

Phan d4u dén niam 2030, Chi sd ning luc canh tranh cap tinh nim trong
nhém 35 tinh, thanh pho dan dau ca nudec.

2. Yéu cau

- T6 chuc quan triét, tuyen truyen sau rong cac muc ti€u, nhiém vu ctua ké
hoach hanh dong dén cac cap, cac nganh, cong ddng doanh nghiép va nguoi dan
nham tao su chuyén bién sdu sac trong nhan thirc va tinh than trach nhiém cia
can bg, cong chirc va nhan dan trong viéc cai cach hanh chinh, cai thién manh
mé& moi truong dau tu kinh doanh, hd tro phat trién doanh nghiép va ning cao
nang luc canh tranh cua tinh.

- Xéc dinh 16 nhiém vu va phan cong trach nhiém thuc hién cu thé cho céc
cap, cac nganh trong viéc cai cach hanh chinh, cai thién manh m& moéi truong
dau tu kinh doanh, hd tro phat trién doanh nghiép va nang cao ning luc canh
tranh cua tinh; thuc hién t6t chu truong nha nudc kler‘l tao, lay doanh nghiép la
déj tuong phuc vu, tao thuan lgi cho doanh nghiép dau tu, kinh doanh va phat
trién.

II. NHIEM VU VA GIAI PHAP CHU YEU

1. Tiep tuc day manh cai cach hanh chinh, trong tim la cdi cach tha
tuc hanh chinh

1.1 Thuec hién don gidn héa thii tuc hanh chinh va giam thoi gian gidi
quyét cdc thu tuc hanh chinh phuc vu doanh nghiép, nha dau tuw:

a) So Tu phap

Tiép tuc ning cao chat luong tham dinh dy thao vin ban quy pham phap
luat; dam bao viéc quy dinh vé thu tuc hanh chinh trong dy thdo van ban quy
pham phdp luat dung quy dinh; céc thu tuc hanh chinh don gian, thuan lgi, kha
thi.

b) So Noi vu

~ Tham muu cho UBND tinh ban hanh quy dinh cong khai két qua giai
quyét thu tuc hanh chinh cia cac so, ban, nganh, UBND cac cap trén dia ban
tinh.

¢) S¢ Ké hoach va Pau tu

- Ra soat, giam thoi gian tham dinh, quyet dinh chu truong dau tu cac du
an dau tu, cap Gidy chung nhan ding ky ddu tu du 4n; cap Gidy chung nhan
dang ky kinh doanh.

_ - Thyc hién t6t co ché “Mot ctra lién thong” trong giai quyét tha tuc dang
ky dau tu va dang ky kinh doanh.

d) So Xdy dung
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- Ra soat, giam thoi gian giai quyet thi tuc cap gidy phép xay dung va cac
thi tyc tham dinh thiét ké co so, thiét ké k¥ thuat ... so v6i quy dinh hién hanh.

- Thuc hién t6t cong tac phdi hop theo co ché “mot cira lién thong” trong
cong tac cap Giay phép xay dung vai cac don vi lién quan dam bao don gidn thu
tuc va rat ngan thoi gian giai quyét thu tuc.

e) So Tai nguyén va Moi truong

Thuc hién tSt cong tac phdi hop giita S¢ Tai nguyén va Moi trudng va cac
don vi lién quan trong thuc hién thu tuc giao dat, cho thué dat, cap Giay chung
nhan quyén st dung dat.

f) Thanh tra tinh

Chu tri, tham muu cho UBND tinh ban hanh quy dinh vé co ché phdi hop
trong hoat dong thanh tra, kiém tra ddi véi doanh nghiép; xay dung va théng
nhat chuong trinh thanh tra di véi doanh nghiép, dam bao hang nim thanh tra
khong qua 01 1an/doanh nghiép.

g) S¢ Théng tin va Truyén thong

Phét trién, hoan thién hé thong Quan 1y van ban va hd so cong viéc, hé
théng Mot ctra dién tir va Céng dich vu cong truc tuyén cta tinh két ndi vai
Cong dich vu cong qubc gia dam bao diéu kién trao d6i van ban va thyc hién thu
tuc hanh chinh hoan toan trén moi truong dién tu.

~ h) Cac so, ban, nganh, don vi cdp tinh, UBND cdc huyén, thi xd, thanh
pho

- Céac So, ban, nganh cap tinh, UBND cac _huyén, thi x4, thanh phd day
manh tmg dung cong ngh¢ thong tin; tich cyuc trién khai giri/nhan van ban dién
tir; khan truong ra soat, tai cau trac quy trinh, don gian hoa thu tuc hanh chinh,
day manh cung cép dich cong truc tuyén mutc d6 4 phuc vu ngudi dan, doanh
nghiép.

- Nang cao chat lugng thuc hién giai quyét tha tuc hanh chinh theo co ché
mot cira, mot ctra lién thong.

1.2. Tang cwong qudn ly, ndng cao trach nhié¢m cia cdn bg, cong churc,
vién chirc trong thuc thi cong vu

a) So Noi vu

- Tham muu cho UBND tinh ban hanh quy dinh vé mot s bién phéap chan
chinh ky luat, ky cuong hanh chinh trén dia ban tinh.

- Xay dung ké hoach dao tao, boi dudng, nang cao trinh d6 chuyén mén,
nghi¢p vy, dao duc cong vy, dao duc nghé nghiép, trach nhi¢m xa hoi cho doi
ngii can bo, cong chuec.

- Xay dung ké hoach thanh tra, kiém tra, giam sat viéc thuc hién nhiém vu

clia co quan, tO chirc, nhét 1a viéc tiép nhan, giai quyét cong viéc cho doanh
nghiép, nha dau tu; xt Iy nghiém theo thAm quyén hodc dé xuat cdp cd tham
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quyén xu 1y nhiitng can bg, cong chuc, vién chiic ¢6 hanh vi nhiing nhicu, vi
pham dao dirc cong vu.

b) Cdc s, ban, nganh cdp tinh va UBND cdc huyén, thi xa, thanh pho

Ra soat, hoan thién ndi quy, quy ché lam viéc cua co quan, don vi, dam
bao phu hop v6i yéu cau vé doi méi tac phong, cai tién 18 16i lam viéc, ting
cuong ky ludt, ky cwong hanh chinh, trong d6 can xac dinh r6 co ché giam sat,
kiém tra thuc hién nhiém vu cua can bo, cong chuc; hinh thirc xu 1y ky luat,
danh gia xép loai ddi véi cac truong hop khong chap hanh tot ky luat ky cuong,
vi pham quy dinh vé dao dtrc cong vu.

2. Tiép tuc doi méi, nang cao hiéu qua xuc tien dau tw, huy dong toi
da cac nguon von cho dau tw phat trién

a) S¢ Ké hoach va Pdu tw

- Pinh ky ra soét, diéu chinh, b6 sung danh muc du an kéu goi, thu hat
dau tu trén dia ban tinh; trong qua trinh xay dung ké hoach dau tu phat trién
hang nim can xé4c dinh rd cic cong trinh, du an can kéu goi dau tu bang ngudn
von ciia doanh nghiép dé tap trung cao cho cong tac van dong, xtc tién dau tu.

- Tham muu cho UBND tinh ban hanh Chuong trinh xtc tién dau tu hang
nam, 5 nam, dong thoi td chure trién khai thuc hién sau khi dugc phé duyét.

- Thuong xuyén lién hé, tiép xtic v&i cac nha tai tro, nha dau tu, doanh
nghiép, to chirc, ca nhan dé hudng dan, tu van cac thi tuc hanh chinh trong qua
trinh chuan bi dau tu, trién khai thye hién cac du an dau tu trén dia ban tinh. T6
churc hodc phéi hop t6 chire don tiép, bd tri chwong trinh cho cac doanh nghiép,
cac to chirc, ca nhan trong nudc va nudc ngoai vao khao sat, tim hiéu méi
truong dau tu, kinh doanh cua tinh.

b) Céc so, ban, nganh cdp tinh, UBND cdc huyén, thi xd, thanh phé va
cdc don vi lién quan

- Thuong xuyén dd6i moi noi dung, nang cao chat luong hoat dong xuc
tién dau tu theo hudng thiét thuc, hiéu qua dén timg dy an, timg nha dau tu; phai
xéac dinh hoat dong xuc tién dau tu, thu hit cic du an dau tu vao dia ban, linh
vuc phu trach la nhiém vu quan trong can phai dugc uu tién tap trung chi dao,
tao chuyén bién rd nét vé thu hat dau tu; trong do6 coi trong xuc tién dau tu, thu
hut cac tap doan kinh té, cac doanh nghiép 16n trong nudc, nudc ngoai co uy tin,
c¢6 nang luc tai chinh vao dau tu trén dia ban va phai bam sat timg dy an, ting
nha dau tu cu thé dé chi dao thao g0 kho khan, vudng mic, tao diéu kién thuan
loi nhat cho doanh nghiép, nha dau tu thuc hién du an.

- Tang cuong quang ba, gidi thiéu vé hinh anh, méi truong dau tu kinh
doanh cua tinh; tao su than thién, tin twong cua nha dau tu khi thuc hién cac du
an trén dia ban. Phdi hop chit ché voi cac Bo, nganh Trung uong, cac t6 chuc
qudc té dé van dong, tranh thu t6i da cac nguon von ho trg theo cac chuong trinh
muc tiéu, von trai ph1eu Chinh phu, von tin dung dau tu cta nha nudc, von
ODA, von tai tro; déy manh xa hoi hoa, khuyén khich cac thanh phén kinh té



6

dau tu theo hinh thirc d6i tac cong tu va cac hinh thirc khac dé huy dong t6i da
cac ngudn luc trong xa hoi dau tu xdy dung, cai tao, nang cip két ciu ha tang
kinh t€ - xa hoi.

- Trén co s& chirc nang, nhiém vu dugc giao, khan truong nghién curu, xay
dung cac co ché, chinh sach khuyén khich phu hop voi dia ban, linh vuc duge
phan cong phu trach dam bao binh dang, hap dan dé thu hut cac doanh nghiép
tham gia dau tu, phat trién kinh té - xa hoi.

3. To chirc tiép nhan phan anh, kién nghi dé nim bit, giai quyét kip
thoi nhitng kh6 khan vuwéng mac cho doanh nghi€p, nha dau tuw trong qua
trinh dau tw, san xuat kinh doanh

a) Van phong UBND tinh

- Thyc hién tiép nhan phan 4nh vé nhitng kho khin, vuéng mic trong qua
trinh dau tu, san xuit kinh doanh va cac kién nghi, dé xuét cua doanh nghiép;
kip thoi tong hop, bao cao UBND tinh, Chu tich UBND tinh chi dao xir 1y, giai
quyét.

- Thiét 1ap va cong khai dudng diy nong dé tiép nhan nhitng phan anh,
kho khin, vuéng mic cho doanh nghiép, nha dau tu; nghién ciru, xay dung phan
mém theo ddi quy trinh, két qua giai quyét kho khin, vudng méic cho doanh
nghi¢p, bdo cao UBND tinh.

- Phdi hop véi cac sd, ban, nganh, don vi lién quan bo tri lich tiép cong
dan dinh ky

b) S¢ Ké hoach va Pau tie

Tham muu cho UBND tinh dinh ky t6 chirc giao ban, d6i thoai v6i doanh
nghi¢p, nha dau tu dé nam tinh hinh, kip thoi giai quyét nhiing kho khan, vuong
mic, tao thuan loi cho doanh nghiép san xuit kinh doanh va trién khai thuc hién
cac du an trén dia ban.

¢) Cdc s6, ban, nganh cdp tinh

- Néu cao tinh than trach nhiém cta ngudi dimg dau cac co quan, don vi
trong thyuc hién vai tro, trach nhiém hS trg, dong hanh véi doanh nghiép; kip thoi
giai quyét cac kho khan, vuong mic cho doanh nghiép, nhat 13 trong qua trinh
trién khai thuc hién cac dy an dau tu 16n, trong diém duoc phan cong theo ddi.

- Thiét 1ap hé thong tiép nhan, xur Iy cac phan anh, kién nghi ctia nha dau
tu va doanh nghiép; thuong xuyén gip gd, trao doi, d6i thoai, lang nghe ¥ kién,
phan hoi cua nha dau tu va doanh nghiép dé c6 thém thong tin danh gia khach
quan vé tinh than, trach nhiém, két qua thyc hién nhiém vu cta cac nganh, dia
phuong, don vi; déng thoi, ndm duoc yéu cau ctia nha dau tu va doanh nghi¢p
dé diéu chinh nhiém vu, giai phap cho phu hop.

d) UBND cdc huyén, thi xd, thanh pho: Clr can bd chuyén mon thudng
xuyén theo doi, nam bat tinh hinh tri€én khai thyc hién cac duy an trén dia ban,
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tong hop nhiing khé khan, vuéng mac, bao cdo cap c6 tham quyén giai quyét va
gui cac sd, ban, nganh lién quan.

4. Nang cao chit lwong, hiéu qua hd tro' doanh nghiép
a) S¢ Ké hoach va Dau tie

- Tiép tuc thuc hién c6 hi¢u qua Pé an hd tro doanh nghi¢p nho va vua
trén dai ban tinh Dién Bién giai doan 2019-2023.

- Day manh va néng cao hiéu qua hoat dong cung cap thong tin vé quy
hoach, ké hoach, co ché, chinh sach, du an kéu goi dau tu, tlem nang, thé manh
cua cac vung, mién, dia phuong trong tinh; hd tro, tu van vé quy trinh, thi tuc
dau tu, tao diéu kién thuan loi cho doanh nghiép nghién ctru, tim kiém co hoi
dau tu kinh doanh trén dia ban tinh.

b) So Cong Thuong

Ting cudng quan 1y nha nudc vé xtc tién thuong mai, dé xuét cac giai
phap kich thich, quang ba, giao thuong san pham, hd tro thi truong, mo rong
xuat khau hang héa, xay dung thuong hiéu, hinh anh doanh nghiép gan véi xay
dung hinh anh cua tinh.

¢) Dé nghi Chi nhénh Ngan hang Nha nude chi dao cac cac o chire tin
dung, cac ngén hang thuong mai day manh cai cach quy trinh, thu tuc cho vay
von theo huong don gian, thuan tién, tao diéu kién cho doanh nghiép tiép can
nguon vOn tin dung véi 1ai suat wu dai;

d) Cac Hiép hgi Doanh nghiép trong tinh lam t6t vai trd cau ndi giita
doanh nghiép v6i cac co quan quan ly nha nudc; tong hop cac kho khan, vuong
mac kién nghi, d& xuat va nhu cdu hd trg cua cong ddng doanh nghiép dé dé
xuat, kién nghi véi cac co quan quan Iy nha nude cé lién quan c6 bién phap thao
g0 kip thoi.

e) Cdc s6, ban, nganh cdp tinh, UBND cdc huyén, thi xd, thanh phé

T6 chtic quan triét, pho bién sau rong cha truong, chinh sach cia Pang,
Nha nuéc nham nang cao hon nita nhan thtic trong toan xa hoi vé phat trién
doanh nghiép; van dong, tuyén truyén cac ho kinh doanh ca thé c6 du diéu kién
chuyén doi sang loai hinh doanh nghiép, trong d6 chu trong tu van, huéng dan
v€ nhimg uu thé khi chuyen d6i sang doanh nghi€p s&€ co day du co so phap 1y,
dé dang tiép can cac ngudn luc dé md rong phat trién kinh doanh.

1. TO CHUC THUC HIEN

1. Giam déc cac So, Truong cac ban, nganh, don vi cép tinh, Chu tich
UBND cac huy¢n, thi xa, thanh phé, can ci nhiém vu dugc giao, khan truong td
chue trién khai thuc hién c6 hiéu qua Ké hoach hanh dong nay. Pinh ky hang
quy (truée ngay 10 cua thang cudi quy), danh gia két qua thuc hién, bao céo
UBND tinh (qua S& Ké hoach va Pau tu).
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2. Giao S& Noi vu d@l} déc, kiém tra cac don vi thuc hién noi dung vé cé@
cach hanh chinh; dinh ky tong hop, bao cao Chu tich UBND tinh va gui S¢ Ké
hoach va bau tu dé tong hop chung.

3. Giao S& K& hoach va Pau tu chu tri, phéi hop vo1 S& Noi vu don ddc,
kiém tra cac s&, ban, nganh cép tinh, UBND céc huyén, thi xa, thanh phé, hang
nam so két danh gia két qua thuc hién nhiém vu dugc giao cua tung don vi trong
nodi dung ké hoach; tham muu cho UBND tinh téng két, danh gia tinh hinh thuc
hién K& hoach.

4. Pai Phat thanh va Truyén hinh, Bao Dién Bién Phu, cic co quan thong
tan bao chi trén dia ban tinh mé chuyén trang, chuyén muc day manh thong tin,
tuyén truyén vé tinh hinh trién khai, két qua thyc hién nhi€ém vu cta cac nganh,
cac cap.

5. Két qua thuc hién K& hoach hanh dong dugc dua vao danh gia mac do
hoan thanh nhiém vu hang nam ddi véi cac sd, ban, nganh cép tinh, UBND cac
huyén, thi x3, thanh phé.

Trén day 1a n6i dung Chuong trinh hanh dong cai cach hanh chinh, cai
thién moi trudong dau tu kinh doanh, gan v6i nang cao ning lyc canh tranh cap
tinh giai doan 2021-2025, dinh huong dén nam 2030; Cac sd, ban, nganh, doan
thé tinh; UBND cac huyén, thi x4, thanh phd va cac don vi c6 lién quan chu
dong t6 chirc trién khai thyc hién./.

TM. UY BAN NHAN DAN
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