UBND HUYEN TUA CHUA CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
DOAN KIEM TRA Poc lap - Tu do - Hanh phic
CONG TAC CCHC&NV
S6:171 /TB-KLDKT Tiia Chua, ngay 31 thang 12 nam 2021
THONG BAO

Két qua kiém tra cong tac Cai cach hanh chinh va cong tac Noi vu tai
cac co quan hanh chinh Nha nudc, cac don vi sw nghi€p trén
dia ban huyén Tua Chua nam 2021

|. Tinh hinh trién khai cong tac kiém tra

Thuc hién Ké hoach s 53/KH-UBND ngay 15/3/2021 cia UBND huyén
Taa Chua vé Ké hoach kiém tra cong taic CCHC va cong tac Noi vu nam 2021;
Quyét dinh s6 2011/QD-UBND ngay 03/11/2021 ctia UBND huyén Tua Chua vé
viéc thanh 13p doan kiém tra cong tac CCHC va cong tac NO1 vu tai cac co quan
don vi thuoc UBND huyén Tua Chuia naim 2021. Poan kiém tra cong tic CCHC va
Noi vu d3 tién hanh kiém tra tai UBND cac x4, thi trdn va cac co quan chuyén mén
thuoc UBND huyén Tua Chua nam 2021. Tir ngdy 05/11/2021 dén hét ngay
25/11/2021. Boan kiém tra di t6 chirc 1am viéc va kiém tra truc tiép cac don vi ndi
dung cu thé nhu sau:

1. Noi dung kiém tra

1.1. Cong tic chi dao, diéu hanh CCHC

- Trach nhiém cua thu trudng co quan, don vi trong chi dao, thuc hién cong
tac CCHC tai co quan, don vi;

- Viéc ban hanh céc vin ban chi dao, don doc nhim day manh cong tac
CCHC theo churc nang, nhiém vu, linh vuc;

- Xay dung, thuc hién ké hoach CCHC; bao cao CCHC; ké hoach tu kiém tra
va kiém tra cong tdc CCHC cac don vi truc thudc, don vi cép dudi; xtr ly cac van
dé phat hién qua kiém tra.

- Viéc thuc hién yéu cau ctia UBND huyén vé gan két qua CCHC véi cong
tac thi dua, khen thudng, danh gia, xép loai CBCC hang nam,;

- Xay dyng, thuc hién ké hoach tuyén truyén CCHC nam 2021 va bao cio
tuyén truyén CCHC tai cac co quan, don vi;
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- Cong tac ty cham diém chi s6 CCHC nam 2020 tai cac co quan chuyén
mon huyén, UBND cac x4, thi tran.

1.2. X4y dung va t6 chirc thwe hién vin ban quy pham phap luat

a) Kiém tra céng tac xdy dung, kiém tra, xit 1y, ra sodt, hé thong héa van ban
quy pham phap ludt (QPPL) thudc linh vuc quan ly cua co quan, don vi

- Cong tac xdy dyng hodc tham muu ban hanh vin ban QPPL theo thim
quyén; viéc thuc hién quy trinh xay dung vin ban QPPL;

- Cong tac ra soat, hé théng hoa van ban QPPL: Viéc ban hanh ké hoach ra
soat, hé théng hoéa van ban QPPL tai don vi; két qua thyc hi¢n ké hoach ra soat, hé
théng héa van ban QPPL tai don vi; viéc xir 1y két qua sau ra soat.

- Cong tac kiém tra, vin ban QPPL: Viéc ban hanh ké hoach kiém tra vin
ban QPPL; két qua thuc hién ké hoach kiém tra vin ban QPPL; viéc xu 1y két qua
sau kiém tra.

b) Kiém tra viéc thuc hién Ké hoach s6 34/KH-UBND ngay 22/02/2021 ciia
UBND huyén Tia Chiia vé theo doi tinh hinh thi hanh phdp ludt trong linh viee
trong tam, lien nganh nam 2021 trén dia ban huyén Tua Chua.

1.3. Kiém tra cai cach thii tuc hanh chinh

- Cong tac chi dao, diéu hanh va t6 chirc thyc hién hoat dong kiém soét thu
tuc hanh chinh (TTHC)

- Cong khai, giai quyét TTHC;
- Viéc ra soat, danh gia TTHC;
- Viéc tiép nhan, xtr Iy phan anh, kién nghi vé quy dinh TTHC;

- Cong tac truyén thong vé hoat dong kiém soat TTHC va viéc thuc hién ché
do thong tin, bdo cao vé tinh hinh, két qua thyc hi¢n kiém soat TTHC.

1.4. Cai cach to chirc by may

- Xay quy ché lam viéc cua co quan, don vi; phan cong nhi€ém vu can bg,
cong chtrc, vién chuc;

- SO lugng can by, cong churc, vién chirc trong don vi; thuc hién co cau, s
luong 1anh dao trong cac co quan don vi.

1.5. Xay dung va nang cao chat lwgmng doi ngii can bg, cong chirc, vién chire:
Viéc dé bat, b6 nhiém, thuc hi¢n co cau cong chirc, vién chirc theo vi tri vi¢c lam
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duoc phé duyét; thuc hién quy dinh vé danh gia, phan loai cong chuc, vién chuc
hang nam; Xay dung va thuc hién ké hoach dao tao, boi dudng can bg, cong churc, vién
churc; viéc chép hanh ky luat, ky cuong hanh chinh cua can bg, cong churc, vién churc;
thuc hién ché do chinh sach cho can bd, cong chirc, vién chirc, ngudi khong chuyén
trach tai co quan, don vi.

1.6. Cai cach tai chinh cong

- Thue hién co ché tu chu, tu chiu trach nhiém vé st dung kinh phi quan ly
hanh chinh; thue hién co ché tu ch, tu chiu trach nhiém tai cac co quan hanh chinh
nha nudc, don vi su nghiép cong 1ap; thuc hién cong khai thu chi tai chinh, quy ché
chi tiéu noi bo, quy ché quan 1y tai san cong theo quy dinh ctia phap luat.

- Viéc chdp hanh va thuc hién Quyét dinh sé 27/2016/QD-UBND ngay
10/12/2016 ctia UBND tinh Dién Bién vé viéc ban hanh Quy dinh phan cap ngudn
thu, nhiém vu chi va ty 1& phan trim phan chia cac khoan thu giira cac cap ngan
sach dia phuong;

- Cac ndi dung khac vé cai cach tai chinh cong.

1.7. Hién dai hoa hanh chinh

- Kiém tra viéc thuc hién vé ung dung cong nghé thong tin nam 2021 trén dia
ban huyén Tua Chua;

- Thyc hién quy dinh vé tiép nhan hd so, tra két qua giai quyét TTHC qua
dich vu buu chinh cong ich.

- Cong tac thong tin, tuyén truyén dich vu buu chinh céng ich.

- Trao d6i van ban gifra cadc co quan hanh chinh Nha nuédc dudi dang dién tu;
thuc hién két ndi lién thong cac phan mém quan 1y vin ban (tir cap huyén dén cip
xa).

- Viéc ap dung, duy tri Hé thong quan 1y chét lugng theo tiéu chuan qudc gia
TCVN ISO 9001:2015 tai cac co quan hanh chinh Nha nudc va cac don vi dugc kiém tra.

1.8. Kiém tra cong tac Noi vu tai cic co quan, don vi: Cong tac quan 1y,
st dung cong chuc, vién chirc, $6 luong nguoi lam viéc trong cac co quan hanh
chinh nha nudc, don vi su nghi¢p; viéc thuc hién ché do chinh sach ddi voi cong
chtrc, vién chirc, nhan vién trong don vi theo quy dinh; viéc thyc hién cac quy dinh
vé cong tac thi dua khen thuong, ky luat tai co quan, don vi.

II. Két qua kiém tra



1. Cong tac chi dao, diéu hanh CCHC

* Ua diém: Thuc hién Ké hoach s 4801/KH-UBND ngay 30/12/2020 cua
UBND tinh Pién Bién vé CCHC nam 2021 trén dia ban tinh Dién Bién; K& hoach
s6 1410/KH-UBND ngay 14/5/2021 vé sira doi bo sung Ké hoach s6 4801/KH-
UBND ngay 30/12/2020 ctia UBND tinh va cic ké hoach lién quan dén phan céap
quan 1y Nha nuéc theo nganh, linh vuc; Ké hoach sé 161/KH-UBND ngay
31/12/2020 vé CCHC Nha nuéc trén dia ban huyén Tua Chua nam 2021. Céac co
quan, don vi va UBND cac x4, thi tran da xay dung day du Ké hoach CCHC va
bam sat cac nhiém vu trong tdm ctia huyén chi dao va phu hop véi tinh hinh thuc té
cua tung co quan, don vi.

* Ton tai, han ché: Cong tac chi dao diéu hanh trién khai thuc hién CCHC
Nha nudéc tai mot sbé co quan, don vi, UBND xa, thi tran chua duge quan tam dung
muc. Viéc chim diém xac dinh chi s6 CCHC UBND x4, thi trdn va cac co quan
chuyén mén huyén trién khai chua thuong xuyén. Cong tac thu thap tai liéu kiém
chimg cham diém xé4c dinh chi s6 CCHC cip huyén con gip nhiéu khé khan.

* Nguyén nhan

Nang lyc chuyén mon ctia mot s6 can bd, cong chirc truc tiep tham muu
cong tdc CCHC con han ché, chua chi dong nghién ctru, tim hi€u cac van ban
huéng dan méi vé cong tac CCHC.

Tu cubi nam 2020 dén nay, cac co quan don vi, UBND xa, thi tran tap trung
cao trong viéc thuc hién cong tac bau cir dai biéu Quéc hoi khoa XV va dai biéu
HDND céc cap nhiém ky 2021-2026, kién toan bd may to chiic va cong tac phong
chéng dich bénh Covid-19.

Pé 4n xac dinh chi s6 CCHC, hudng dan chdm va cung cap tai liéu kiém ching
cua tinh thuong ban hanh vao thang 12 nén rat han hep vé mit thoi gian, khé khan cho
viéc cung cap tai lieu kiém chimg xac dinh chi s6 CCHC cua huyén.

1.2. XAy dung va t6 chic thue hién viin ban quy pham phap luit

* Uu diém: Cong tac xay dung, ban hanh vin ban QPPL thudc pham vi quan
1y cua huyén: Cong tac soan thdo va ban hanh van ban QPPL tuan thu chat ché
trinh tu, thi tuc theo quy dinh hién hanh, bao dam tinh théng nhat, hop hién, hop
phéap va phu hop véi van ban cia co quan Nha nudc cip trén; déng thoi dam bao
tinh hi€u luc, hi€u qua va tinh kha thi ctia van ban QPPL

* Ton tai, han che



5

Mot s6 co quan, don vi trong cong tac tu ki€ém tra, ra soat van ban QPPL co
lac, ¢6 noi chua thuong xuyén. Tt do, chua kip thoi phat hién nhiing ndi dung mau
thuan, chong chéo, khong con phu hop vai van ban cua co quan Nha nudce cap trén.

Cong tac tuyén truyén pho bién gido duc phéap luat ¢ lic, c¢6 noi chua hiéu
qua; chat luong tuyén truyén cta doi ngil bio cdo vién, tuyén truyén vién con han
ché chwa dap tmg duoc nhu cau trg giup phap Iy caa Nhan dan.

* Nguyén nhan

D01 ngli lam cong tac kiém tra, ra soat van ban cia cac co quan, don vi trén
dia ban huyén chua dugc tap huan, boi dudng chuyén sau vé nghi¢p vy, k¥ nang
xay dung ban hanh van ban QPPL.

Do anh huéng bung phét caa dich Covid-19 dién bién trén dién rong dan dén
mot sd hoat dong cong tac tuyén truyén PBGDPL trién khai cham. Kinh phi bao
dam cho cong tac phd bién, gido duc phap luat, hoa giai & co sd con han hep chua
dap tmg duoc nhu ciu.

1.3. Kiém tra cai cach thii tuc hanh chinh

* U diém: Pén nay, di giai quyét 14.543 hd so, trong d6: 893 hd so thudc
thim quyén ctia UBND cap huyén (giai quyét truéc han 824 hd so; ding han 42 ho so;
dang giai quyét 27 hd so); 13.650 ho so thudc thim quyén giai quyét cia UBND x4,
thi tran (giai quyét truéc han 7.501 ho so; giai quyét dung han: 6.145; dang giai quyét:
04 ho so).

* Tén tai, han ché: Viéc to chirc cham diém két qua giai quyét TTHC dbi
v6i cap xa chua thuong xuyén theo dung Quyét dinh s 1187/QD-UBND ngay
13/11/2019 cua UBND tinh Dién Bién.

* Nguyén nhan: Do cong tac chi dao, diéu hanh co luc, c6 noi chua thudng
xuyén, quyét liét.

1.4. Cai cach t6 chirc bd may

* Uu diém: Toan huyén Tua Chua c6 13 co quan chuyén mon, 05 don vi su
nghiép truc thudc Uy ban nhan dan huyén, 37 don vi truong hoc truc thuéc Phong
Gi4o dyc va Pao tao, 12 x4, thi trdn, 120 thon, ban, to dan phd. Trong niam 2021,
huyén Tua Chua td chirc thuc hién sap nhap 01 t6 dan phé va 01 ban dé thanh lap
01 T6 dan phd trén dia ban thi tran Tua Chua. So vdi nam 2015, huyén Toa Chua
giam 10 don vi su nghiép, 23 thon, ban.



* Ton tai, han ché: S6 lugng vién chuc gido duc (gido vién) 1am viée trong
cac don vi truong hoc con thi€u, chua dap ung dugc so voi quy mo trudng, 16p hién
nay.

* Nguyén nhan: S6 luong vién chire dugc tuyén dung, tiép nhan chua dap Gng
duoc so véi quy mo, truong 16p ting va s6 gido vién bién dong (chuyén cong tac, nghi
huu...).

1.5. Xay dung va nang cao chit lwong ddi ngii can b, cong chire, vién chirc

* Un diém: Trong nim 2021, cac co quan, don vi di trinh cac cdp c6 thim
quyén tién hanh bd nhiém, bo nhiém lai, diéu dong va bd nhiém, tiép nhan vao lam
cong chirc va bo nhiém cong chic, vién chirc theo dung cac tiéu chuan, diéu kién,
trinh ty, tha tuc b nhiém cia tung chirc danh lanh dao, quén ly.

* Ton tai, han ché: Doi ngili can bg, cong chirc da dugc dao tao, boi dudng
song van con mot bo phan nang lyc con han ché. Vién chirc cac don vi sy nghiép khac
chwra dugc tham gia dy thi hodic xét thang hang chic danh nghé nghiép.

* Nguyén nhan: Cong tac danh gid, phan loai cia mdt s6 co quan, don vi
chua thuc sy hi¢u qua dan dén vi¢c thuc hién chinh sach tinh gidn bién ché do1 vaoi
mot sO can bg, cong chirc ¢6 nang lyc han ché van chua thuc hién duoc.

1.6. Cai cach tai chinh cong

* Un diém: Thyc hién Nghi dinh sé 130/2005/ND-CP ngay 17/10/2005 va
Nghi dinh sé 117/2013/ND-CP ngay 07/10/2013 cta Chinh phu, cic co quan, don
vi, UBND cac x4, thi trin thuc hién hién co ché ty chu, tw chiu trach nhiém vé sir
dung bién ché va kinh phi quan 1y hanh chinh ddi véi cac co quan chuyén mén va
UBND céc x4, thi tran.

* Ton tai, han ché: So lugng cac don vi ty ddm bdo toan bd chi thuong
xuyén va dam bao mat phén chi thuong xuyén con thép, murc do tu chu chua cao;
ngudn thu sy nghiép ciia cac don vi con thap, chil yéu van 1a ngan sach Nha nudc
dam bao; chua co budc chuyén bién mang tinh dot pha; chua thuc su déng bo vé tu
chu, tu chiu trach nhiém vé thuc hién nhiém vu, t6 chirc bo may, bién ché voi tu
chi vé tai chinh.

* Nguyén nhan: Viéc giao kinh phi NSNN cho don vi su nghi€p cong lap con
mang tinh binh quan, chua thuc su ga"ln két v6i thue hién nhiém vu duoc giao.

1.7. Hién dai hoa hanh chinh
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* Uu diém: Can ct chuc nang, nhi€ém vu va tinh hinh thyc té, cc co quan,
don vi, UBND céac x&, thi trin da tich cuc trién khai thuc hién hiéu qua cac ké
hoach, van ban chi dao cia UBND tinh, huyén, S& Thong tin va Truyén thong, cac
so, nganh lién quan vé ung dung cong nghé thong tin trong quéan 1y hanh chinh Nha
nudc.

* Ton tai, han ché: Mot sé co quan, don vi, UBND céc cap xa ty 1é ky sb
con thap. Ty 16 TTHC phat sinh ho so khi trién khai dich vu céng truc tuyén va buu
chinh cong ich con rat thap. Co so vat chat phuc vu ung dung cong nghé thong tin
chua d@)ng b, cii, 15i thoi va con thiéu thon dic biét 1a & cép x4. Mot sb co quan
con lung tang trong viéc duy tri, 4p dung HTQLCL theo tiéu chuan qudc gia TCVN
9001:2015.

* Nguyén nhan: Thiéu su quyét liét trong cong tac lanh dao, chi dao cua
mot sb co quan, don vi, UBND céc xa, thi tran. Trinh d6 chuyén mon vé cong ngh¢
thong tin cua mot s6 can bo, cong chirc cép x4 con han ché. Piéu kién vé kinh té, xa
hoi cua huyén con gap nhiéu kho khin, nhan thirc cta nguoi dan khi ap dung su
tién bo vé khoa hoc cong nghé trong giai quyét TTHC con han ché.

1.8. Cong tac Noi vu tai cac co quan, don vi

* U'n diém: Cac ché d6 chinh sach ddi véi can bo, cong chtrc, vién chuc thyc
hién dting theo quy dinh ctia Nha nudc, di ban hanh dugc quy ché hoat dong cua
co quan don vi. Pa phan cong nhiém vu cu thé cho céan bo, cong churc, vién chirc
ding theo churc nang nhi¢ém vu.

* Ton tai han che

- Cong tac thong ké, bao cdo so lugng, chat lugng can bo, cong chuc, vién
chtrc thuong xuyén va dot xuat da dugc cac co quan don vi to chire thuc hién tuy
nhién viéc bao cdo con cham so véi quy dinh.

- Cac don vi da t6 chic duge cong tac danh gid x€p loai can bd, cong churc,
vién churc hang ndm tuy nhién viéc t6 chirc danh gia can bd, cong churc, vién chirc
cac co quan don vi khong luu gifr lai tai don vi.

-Viéc t0 chtrc theo doi, quan 1y ngay gio cong cua can b, cong chuc, vién
chtrc ¢ cac co quan don vi thuc hién dung theo quy dinh, nhung tat cd cac co quan
don vi chua niém yét cong khai bang cham cong.

- Mt s6 don vi chua tach dugce s6 theo doi cong van dén, cong van di, vao
s0 cong van di chua ding theo quy dinh, chua vao so theo doi cong van day du.
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- Mot sb co quan don vi chua thu thap dugc van ban dua vao luu trit. Chua
thu thap, chinh 1y tai liéu ctia nam hoan chinh theo Luat luu trit s6 01/2011/QHH13
ngay 11/11/2011.

* Nguyén nhan: Ddi ngii can bd, cong chirc da duge dao tao, boi dudng song
van con mdt b phan nang lyc con han ché

I11. Panh gia chung cong tac kiém tra CCHC va cong tac Noi vu
1. Panh gia chung

- Cong tac CCHC ludén duoc cac co quan, don vi, UBND céc xa, thi tran tap
trung 1anh dao, chi dao thuc hién déng bo trén tat ca cac linh vuc CCHC. Cong tac
tuyén truyén CCHC duoc thyc hién voi nhiéu hinh thitc phong pha téi can b, cong
chtrc, vién chirc va cac ting 16p Nhan dan. Chat lugng giai quyét TTHC tai b phan
tiép nhan va tra két qua tai UBND cac xa, thi tran dan duoc nang lén, co su chuyén
bién tich cuc theo hudéng phuc vu cho ngudi dan tdt hon, tao diéu kién thuén loi
cho céc t6 chirc, ca nhan khi dén giao dich. Viéc trién khai cung cap dich vu cong
truc tuyén duoc ddy manh va duy tri. Cong tac cai cach to chirc bo may Nha nude
dugc thuc hién ding cac van ban chi dao, hudng dan cua cac bo, nganh Trung
uvong, cua UBND tinh, huyén, ddm bdo quy trinh, trinh ty theo hudéng tinh gon,
hiéu qua. Chat luong can b, cong chirc, vién chirc trong cac co quan nha nudc
ngay cang tang lén; viéc tuyén dung, str dung, quy hoach, bd nhiém, dao tao, boi
dudng, giai quyét cac ché do, chinh sach... ddi véi can bo, cong chirc, vién chuc
dugc thuc hién ddm bao quy trinh theo quy dinh. Thyc hién vé viée phan phéi két
qua tai chinh va sir dung kinh phi tiét kiém chi thuong xuyén hang nam dung quy
dinh cua Ludt ngan sach Nha nude. Tang cuong timg dung cong ngh¢ thong tin trong
quan ly hanh chinh Nha nudc

- Céac co quan don vi, UBND cac x4, thi trAn d3 ban hanh dugc quy ché hoat
dong cua co quan don vi. Pa phan cong nhi¢ém vu cu thé cho can bo, cong chtic,
vién chirc dang theo chirc nang nhiém vy. Cac ché do chinh sach ddi véi can bo,
cong chirc, vién chire thyc hién dung theo quy dinh cua Nha nude. Trién khai va
thyc hién nghiém tic quy ché dan chu, quy ché vin hoa cong so, trién khai ludt phong
chdng tham nhiing song tit ca cic co quan don vi chua thuce hién niém yét cong khai quy
tic ung xu tai try s& lam viéc cua co quan, don vi minh.

2. Kién nghi, dé xuit

-Pé nghi cac don vi thuc hién nghiém tic cac ndi dung kién nghi cia doan ddi
v6i cac co quan don vi chuyén mon thuoc UBND huyén trong Két ludn kiém tra cong
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tac CCHC va cong tac Noi vu da duoc doan kiém tra néu trong Két ludn tai don vi
minh.

- C6 ké hoach khic phuc nhitng khuyét diém han ché trong cong taic CCHC
va cong tac Noi vu tai don vi.

- P6i v6i UBND huyén: Tiép tuc thanh 1ap va duy tri thuong xuyén viéc
kiém tra cong tdc CCHC va cong tac Noi vu tai cac co quan, don vi, chi dao céc
don vi chuyén mén thuoc UBND huyén hudng dan cac co quan don vi, to chic
khic phuc, xu ly dbi vai nhiing tdn tai duoc phat hién trong vi¢c kiém tra cong tac
CCHC va cong tac Noi vu tai cac co quan don vi truc thuoc UBND huyén.

Trén day 1a Thong bao két qua kiém tra cong tac CCHC va cong tac Noi vu
tai UBND cac x4, thi trn va cac co quan chuyén mon thugc UBND huyén Tua
Chua nam 2021./.

Noi nhdn:

- UBND huyén Tua Chua;

- Phong No6i vy;

- Cac co quan, don vi thugc UBND huyén;
- UBND céc x4, thi tran;

- Luu: VT.

Dang Thj Thanh Huyén
TRUONG PHONG NOI VU
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